Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 2/26 Dyrektora Biznesu Ladowego

WARUNKI OBSEUGI LOGISTYCZNEJ TOWAROW NIEBEZPIECZNYCH W RUCHU
KRAJOWYM i MIEDZYNARODOWYM W SCHENKER SP. z 0.0.

1. Ogodlne zasady swiadczenia obstugi logistycznej towarow niebezpiecznych
przez Schenker Sp. z 0.0.

W Schenker Sp. z o0.0. wszystkie zasady obstugi logistycznej towarow
niebezpiecznych oparte sg o aktualnie obowigzujace przepisy Umowy europejskiej
dotyczacej miedzynarodowego przewozu drogowego towarow niebezpiecznych (ADR)
sporzadzonej w Genewie 30.09.1957 r. wraz ze nowelizowanymi tekstami zatagcznikow
A i B do tej umowy oraz przepisy ustawy z dnia 19.08.2011r. o przewozie drogowym
towarow niebezpiecznych (Dz. U. z 2018 r. Nr 169 z p6zn. zm.).

Do przewozu przyjmujemy przesyiki zawierajace materiaty niebezpieczne
dopuszczone do przewozu w Schenker Sp. z 0.0. (wykaz towardw niebezpiecznych
niedopuszczonych do przewozu w Schenker Sp. z o.0. publikowany jest w Internecie
na stronie gtéwnej Spotki). Schenker Sp. z o0.0. nie przewozi materiatéw
niebezpiecznych luzem, w kontenerach w cysternach, pojazdach-bateriach, wigzkach
butli lub MEGC (wieloelementowy kontener do gazu) oraz materiatow ciektych w DPPL
(Duze Pojemniki do Przewozu Luzem). Realizujac obstuge logistyczng towarow
niebezpiecznych posiadamy odpowiednio przeszkolonych kierowcdw i pracownikow
oraz odpowiednio wyposazone i oznakowane pojazdy.

Przesyiki z towarami niebezpiecznymi objete sg w Schenker Sp. z 0.0. szczegdlnym
nadzorem a ich transport i sktadowanie podlega wymaganiom zawartym w
procedurach Zintegrowanego Systemu Zarzadzania wedtug norm ISO.

W trakcie obstugi doktadamy szczegolnej starannosci aby nie dopusci¢ do uszkodzenia
lub zaginiecia przesytki, spowodowania zagrozenia dla zycia lub zdrowia ludzi i
srodowiska lub uszkodzenia innych przesytek albo pojazdu.

Dla przewozu materiatow, ktérych transport wymaga specjalnych pojazdow lub
procedur (materiaty wybuchowe, promieniotworcze, zakazne, trujgce itp.) ustalamy
warunki indywidualnie na kazdy przewoz.

2. Jakich towaréw nie wozimy

Nie wozimy materiatdw i przedmiotéw niebezpiecznych nie spetniajagcych wymogow
przepisow ADR.

Nie przewozimy réwniez towardw niebezpiecznych wyszczegdlnionych w przepisach
ADR jako niedopuszczone do przewozu oraz wyszczegoélnionych w przepisach
krajowych z zakazem ich stosowania, produkowania, wprowadzania do obrotu i
transportu na terytorium Polski.

Schenker Sp. z 0.0. nie przewozi nastepujacych towardéw niebezpiecznych:

» klas: 1 wybuchowe, 6.2 zakazne, 7 promieniotworcze,
» nalezacych do | grupy pakowania,

» nalezacych do O i 1 kategorii transportowej,



» samoreaktywnych, samonagrzewajacych sie, polimeryzujacych,
wymagajacych stosowania temperatury kontrolowanej klas 4.1, 4.2, 4.3, 5.1,
5.2 lub niezwykle groznych dla otoczenia klasy 9.
» wysokiego ryzyka podlegajacych specjalnym procedurom okreslonym w dziale
1.10 ADR,
« zabronionych w przewozie drogowym wedtug przepiséw ADR.
Wykaz towaréw niebezpiecznych niedopuszczonych do przewozu w Schenker Sp. z
0.0. publikowany jest w Internecie na stronie gtdwnej Spatki.

3. Jak przyjmujemy przesytke - obowiazki kierowcy

Kierowca, na podstawie otrzymanych od nadawcy dokumentow ma obowigzek
upewnic sie, czy:

» przekazana mu dokumentacja jest wystarczajaca i nie ma w niej wad, czy
przesytka nie posiada uszkodzen, peknie¢, wyciekdw itp. wad, czy opakowanie
przesytki jest odpowiednio dobrane do materiatu niebezpiecznego i czy
przesytka jest odpowiednio oznakowana,

» tadunek zostat odpowiednio zabezpieczony przed zmiang potozenia w czasie
jazdy,

« w przypadku zatadunku przesytek przez nadawce, czy zastosowano zakazy
tadowania razem oraz wymagania dotyczace oddzielania towarow
niebezpiecznych od zywnosci, innych artykutéw spozywczych i karmy. W razie
naruszenia jakichkolwiek wymagan ADR, kierowca nie podejmuje przewozu
przesytki do czasu usuniecia nieprawidtowosci.

Jezeli podczas przewozu zauwazone zostanie naruszenie wymagan, ktdre moze
zagrazaC bezpieczenstwu, to przewoz bedzie przerwany, a dalsze operacje
transportowe beda kontynuowane po usunieciu zauwazonych naruszen.

W przypadku, gdy nie bedzie mozna usunac stwierdzonych naruszen i zapewnic
wymaganej zgodnosci z przepisami, a dalszy przewoz bedzie zagrazac
bezpieczenstwu lub gdy nadawca nie powiadomi odpowiednio wczes$niej przewoznika
0 niebezpiecznych wtasciwosciach przewozonych towarow - przewoznik ma
obowiazek natychmiast te towary roztadowaé, unieszkodliwi¢ lub zniszczy¢ w
zaleznosci od decyzji podjetych przez odpowiednig wiadze lub jednostki ratownicze.
Powyzsze czynnosci dokonywane sa na koszt nadawcy.

4. Jak przyjmujemy przesytke - obowiazki nadawcy i zatadowcy

Nadawca towarow niebezpiecznych powinien dostarczy¢ do przewozu tylko takie
przesytki, ktére spetniajg wymagania ADR i wymagania niniejszych Warunkéw. W
szczegoblnosci powinien:

« wypetni¢ wszystkie rubryki listu przewozowego; od prawidtowego wypetnienia
pol uzalezniony jest rodzaj i wtasciwa procedura transportu, a takze wysokos¢
zastosowane] taryfy przewozowej, a w razie awarii wybor sposobu
postepowania przy usuwaniu skutkow awarii,

» zaopatrzy¢ kierowce w informacje, a jezeli to konieczne - w wymagane
dokumenty przewozowe i dokumenty towarzyszace (Swiadectwa, oswiadczenia
specjalne itp.) niezbedne dla prawidtowego transportu; za tre$¢ dokumentac;ji



przewozowej i dokumentow towarzyszacych odpowiedzialnos¢ ponosi
nadawca,

» uzywac wytacznie opakowan ktore sg dopuszczone i odpowiednie do przewozu
danych towaréw oraz posiadajg oznakowanie wymagane przez ADR,

+ stosowac¢ sie do wymagan dotyczacych sposobu nadania i ograniczen
wysytkowych,

» sprawdzi¢ przed wydaniem, czy opakowania nie sg uszkodzone,

» w przypadku zatadunku przesytek stosowac sie do zakazdéw fadowania razem
oraz do wymagan dotyczacych oddzielania towarow niebezpiecznych od
zywnosci, innych artykutow spozywczych i karmy.

5. Jak przyjmujemy i realizujemy zlecenie

Zlecenia przyjmujg Dzialty Obstugi Klienta w jednostkach Schenker Sp. z o.o.
wtasciwych dla Zlecajacego ustuge. Zlecenie powinno byc¢ przekazane faksem, poczta
elektroniczna lub telefonicznie. Zlecenie jest dokumentowane w sposob przyjety przez
Schenker Sp. z 0.0. . Zlecenie musi zawierac nastepujace informacje (dotyczy rowniez
towaréw realizowanych na warunkach dziatu 3.4 Umowy ADR):

®* dane o przesytce - numer UN, prawidlowa nazwa przewozowa towaru
niebezpiecznego wedtug ADR, numer(y) nalepek, grupa pakowania, kod
ograniczen przewozu przez tunele, nazwa opakowania wedtug ADR, liczba
sztuk, taczna ilos¢ towaru niebezpiecznego wyrazona odpowiednio jako waga
brutto/netto lub litry, sposdb zabezpieczenia;

* dane nadawcy - nazwa firmy, NIP, petny adres, imie i nazwisko zlecajacego,
podpis;

* dane odbiorcy - nazwa firmy, NIP, petny adres, telefon.

WAZNE: zgodnie z art 13. ust. 2 ustawy o transporcie materiatéw niebezpiecznych
prosimy o wskazanie w polu "Informacje dotyczace transportu - Uwagi" w sekcji
sinformacje ogdlne” informacji o podmiocie bedacym wiascicielem towaru
niebezpiecznego ADR w chwili przekazania do transportu. Rekomendowana tresc:
~Wiasciciel towaru w chwili przekazania do przewozu - Nadawca/Odbiorca/ a w
przypadku innego podmiotu jego nazwa i adres".Dla kazdego towaru przewozonego
na warunkach ADR (w tym na wyfaczeniu cze$ciowym zgodnie z dziatem 3.4) nalezy
podac petne informacje o substancji niebezpiecznej tj. numer UN, prawidtowa nazwa
przewozowa, numer(y) nalepek, grupa pakowania, kod ograniczen przewozu przez
tunele, nazwa opakowania wedtug ADR, liczba sztuk, tgczna ilos¢ towaru
niebezpiecznego wyrazona odpowiednio jako waga brutto/netto lub litry, dla towaréw
na warunkach dziatu 3.4 dodatkowo znacznik LQ.

Przypominamy, ze Schenker Sp. z o0.0. nie przewozi okreslonych grup towaréw
niebezpiecznych, w szczegolnosci: klas: 1l.wybuchowe, 6.2 zakazne, 7
promieniotworcze, towarow nalezacych do | grupy pakowania, a takze nalezacych do
O i 1 kategorii transportowe;j.

Schenker Sp. z.0.0. odbiera przesytke w miejscu nadania i odwozi do miejsca
przeznaczenia wskazanego na dokumencie przewozowym.
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Nadawca przesytki, w przypadku powiadomienia o zaistnieniu przeszkody w realizacji
ustugi, powinien niezwtocznie udzieli¢ informacji odnosnie dalszego postepowania z
przesytka.

6. Zasady ustalania ceny za obstuge

Cena za obstuge przewozu towardw niebezpiecznych w ruchu krajowym i
miedzynarodowym jest ustalana na podstawie aktualnych Tabeli Opfat i Ustug
Dodatkowych.

Ustala sie doptate specjalna:

» dla towaréw niedopuszczonych do przewozu, ktore zostaty zatadowane i
przewiezione bez poinformowania przewoznika i uzgodnienia specjalnych
warunkéw przewozu.

Przew6z towarow niebezpiecznych w ilosciach i na warunkach uprawniajacych do
catkowitego wytaczenia spod wymagan ADR wg 3.4 i 3.5 ADR nie podlega opfacie
dodatkowe;j.

7. Przewoz przesytek ADR w ilosciach czesciowo wylaczajacych przepisy ADR,
w ilosciach wylaczajacych przepisy ADR lub towaréw, ktore nie sa
niebezpieczne

Warunki przewozu towarow niebezpiecznych w ilosciach czesciowo wytgczajacych
stosowanie przepisow ADR okreslone s3 w ADR w podrozdziale 1.1.3.6, a w
szczegolnosci w tabeli 1.1.3.6.3.

Warunki przewozu towardw niebezpiecznych w ilosciach wytagczajacych stosowanie
przepisdw ADR szczegdtowo okreslone s w ADR w dziale 3.5 ,llo$ci wylaczone” jak
rowniez w rozdziale 1.1.3.4 ADR. Przesyiki spetniajace te warunki i wfasciwie
oznakowane sg traktowane jak przesytki nie zawierajace towarédw niebezpiecznych.

W przypadku, gdy towar na podstawie przepisow czesci 2 ADR nie jest uwazany za
niebezpieczny, nadawca moze zamiesci¢ informacje o tym na dokumencie
przewozowym, np. ,Nie jest towarem klasy ...”. Informacja ta powinna by¢ uzyta w
szczegolnosci w przypadku, gdy nadawca uwaza, ze przesytka moze by¢ przedmiotem
kontroli ze wzgledu na swe wtasciwosci chemiczne lub ze wzgledu na fakt, ze taki towar
jest uwazany za niebezpieczny z innych powodow.

8. Zdarzenia awaryjne z udziatem towarow niebezpiecznych

W przypadku zaistnienia awarii z udziatem towaréw niebezpiecznych Schenker Sp. z
0.0 niezwlocznie porozumiewa sie z nadawca przesytki. W przypadku braku takiej
mozliwosci Schenker Sp. z o0.0. postepuje zgodnie z informacjami zawartymi w
przekazanej dokumentacji przewozowej bioragc pod uwage najwieksze zagrozenie,
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jakie moze stwarzac towar niebezpieczny. W sytuacji awaryjnej Schenker Sp. z o.o0.
postepuje zgodnie z decyzjami odpowiednich jednostek ratowniczych. Catos¢
postepowania w trakcie awarii reguluja w Schenker Sp. z 0.0. odpowiednie przepisy
wewnetrzne, procedury i instrukcje.

9. Informacje dodatkowe

Schenker Sp. z 0.0. ma prawo odmowic realizacji zlecenia, gdy dokument przewozowy
nie jest prawidtowo wypetniony lub dokumentacja przewozowa nie jest petna, przesytka
nie jest prawidtowo zapakowana, zabezpieczona i oznakowana lub opakowanie jest
nieszczelne lub nieprawidtowo zamkniete.

Schenker Sp. z 0.0. odmawia realizacji zlecenia, gdy przesytka zawiera materiat
niebezpieczny zabroniony lub niedopuszczony do przewozu.

W stosunku do przesytek zawierajacych towary niebezpieczne stosuje sie rowniez
ogdlne Warunki Swiadczenia Ustug.

Reklamacje dotyczace jakosci ustugi sa rozpatrywane w oparciu o ogolnie
obowiazujace zasady.

10. Telefony awaryjne
Nadawce prosimy o podanie w tresci listu przewozowego nazwiska i telefonéw do osob

mogacych w razie awarii udzieli¢ szczegotowych informacji o wkasciwosciach towaru
niebezpiecznego zawartego w przesyice.



